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INVESTIGATE 

PROSECUTE PROTECT 
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State of California Depar tment of Justice 

¿Sospecha de negligencia o 
maltrato en un centro de 
atención a personas mayores? 

SÓLO HACE FALTA SU VOZ 

MAYORES 
A NUESTROS 
PROTEGER 
AYUDENOS A 

TELÉFONO 

1-800-722-0432 

EN LÍNEA 

OAG.CA.GOV/DMFEA/REPORTING 

EMAIL 

DMFEAoutreach@doj.ca.gov 

VÉALO  REPÓRTELO 
¿QUÉ DEBE REPORTAR? 

Prácticas inseguras que dan lugar a 
una exposición a COVID-19 

Fraude y mala conducta en relación 
con los servicios de Medi-Cal 

Preocupación por la calidad general 
de la atención 

Facturación de servicios, recetas, 
suministros o equipos innecesarios 

Abuso y desatención de pacientes 

DMFEA recibe el 75% de su fnanciación del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos mediante una subvención 
por un total de $69,244,976 para el año fscal federal 2025. El 25% restante está fnanciado por el Estado de California. 

Las denuncias por línea directa se pueden 
mantener confdenciales. 
Para más información, visite oag.ca.gov/dmfea 
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